
 
 
 
 

ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МЕДИЦИНСКИХ  УСЛУГ 
 

в ООО «Медицинский центр 
«Валеомед» 

 

1. ЗАПИСЬ НА ПРИЕМ  
 
Пациент может получить предварительную информацию об оказываемых услугах, их стоимости, порядке 

оплаты и т.д. у администратора 000 «МЦ «Валеомед» непосредственно или по телефону:  (3852) 60 53 54. 
Пациент записывается у администратора на первичное диагностическое исследование  предварительно по 
телефону или лично. День и время приёма пациент выбирает из имеющихся свободных по согласованию с 
администратором. Пациент является на приём к врачу в назначенное время. Если пациент не может прийти в 
назначенное время, он должен заранее предупредить об этом администратора. В случае опоздания пациента более 
чем на 15 минут, приём может быть отменён. В случае непредвиденного отсутствия врача и других чрезвычайных 
обстоятельств, администратор предупреждает об этом пациента при первой возможности по контактному 
телефону, указанному пациентом при записи его на приём.  

С пациентом, находящимся в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения, а 
также в состоянии нестабильного эмоционального состояния консультация не проводится.   

             Приём пациентов до 18  лет осуществляется с согласия родителей или других законных представителей. 
  
 

2. ПРИЕМ ПАЦИЕНТА  
 
Пациент заходит в  кабинет только по приглашению  врача или администратора. Нахождение 

сопровождающих пациента лиц в кабинете допускается только с разрешения  врача и при условии выполнения 
всех его указаний.  Необходимым условием для начала исследования и консультации является информированное 
добровольное согласие пациента,  согласие на обработку персональных данных договор на оказание платных 
медицинских услуг. 
          Договор на оказание платных медицинских услуг, информированное добровольное согласие и согласие на 
обработку персональных данных должны заверяться подписью пациента, что означает его согласие с 
содержанием записи (проделанные работы, направления к другим специалистам, рекомендации врача,  и т.д.). 
Медицинская карта и медицинские исследования, сделанные 000 «МЦ «Валеомед», являются собственностью 
организации и хранятся в центре. При необходимости (в случае утери или в других случаях) пациенту выдаётся 
выписка из медицинской карты после предварительного согласования с администратором или врачом. В случае 
необходимости пациент может быть направлен в другое медучреждение для проведения специальных 
исследований, процедур или операций. В этом случае 000 «МЦ «Валеомед» выписывает соответствующее 
направление и/или медицинское заключение.  

 Необходимым условием для проведения консультации, является точное соблюдение пациентом всех  
рекомендаций врача. Врач может отказаться от оказания платных медицинских услуг пациенту в случаях 
несоблюдения пациентом правил порядка предоставления медицинских услуг 000 «МЦ «Валеомед». 

  
Во время приема пациент не должен пользоваться мобильным телефоном! 
Телефон должен быть отключен!  
 

      
3. ОПЛАТА  

 
Оплата медицинских услуг производится в рублях через кассу 000 «МЦ «Валеомед».  
Общая стоимость  определяется, согласно плану консультации, составленному врачом. План исследований 

и консультации является приблизительной сметой. По просьбе пациента врач может распечатать и выдать на руки 
спецификацию. Если возникла необходимость изменений в плане консультации, врач предупреждает об этом 
пациента. 

Цены и структура прейскуранта могут корректироваться и не привязаны к дате подписания договора. В 
случае длительного перерыва,  об изменении цен пациент осведомляется перед очередным приёмом у врача.  

 
 
Благодарим Вас за то, что  Вы внимательно прочитали эти Правила и надеемся, что  совместными 
усилиями мы сможем добиться наилучшего результата в Вашем лечении  
 
 

 


